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Esperienze e pratiche di Assicurazione Qualità in EfVET: 

dall’approccio multi stakeholder alla Valutazione tra Pari 
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EfVET (European Forum of Technical and Vocational Education and Training), 
fondato nel 1991, è un'associazione professionale europea creata da e per i 
fornitori di istruzione e formazione tecnica e professionale in tutti i paesi 
europei. 

+400
Organizzazioni IFP in 
Europe e oltre

EfVET mira a migliorare l'offerta formativa tra i propri membri, 
attraverso attività di networking con stakeholder chiave e 
generando capacità di influenzare le politiche e la promozione 
dell'IFP/IFP superiore a livello nazionale, europeo e internazionale. 

EfVET aspira a diventare il principale portavoce e promotore del 
miglioramento dell’IFP in Europa e oltre, fungendo da punto di 
contatto chiave per l'Unione Europea su tutte le questioni 
relative all'IFP.

Mission

Vision

150.000
Operatori IFP

2.000.000
Discenti

CHI SIAMO
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55+
Paesi

2+Milioni
Discenti

400+
Membri

150K+
Operatori

NETWORK DEI MEMBERS
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Accrescere i membri
Networking e supporto
ai Board Nazionali​.

Creare l’Alleanza Europea
per chi opera nell’IFP e per 
riformare i processi chiave​.

Promuovere le politiche
IFP in Europa attraverso
l’advocacy e progetti a 
livello globale​.

Lancio di una 
campagna finalizzata a 
promuovere l’Eccellenza
e la Qualità dell’IFP.

Coinvolgere il Sistema delle
imprese e le organizzazioni
internazionali nelle iniziative
di EfVET.

Accedere a nuove
fonti di finanziamento
per sostenere
l’operatività di EfVET.

PIANO STRATEGICO 2022-2026



EMT - Executive Management Team 2025-2028



TEAM TEMATICI E GRUPPI DI LAVORO



Collaborazioni



Gender Equality Task Force 

Nel gennaio 2023, EARLALL - l'Associazione europea delle
autorità regionali e locali per l'apprendimento permanente,
EfVET e EAEA - l'Associazione europea per l'educazione degli
adulti, hanno deciso di creare una task force dinamica
finalizzata a sostenere la partecipazione equilibrata tra i sessi
all'apprendimento permanente e le pari opportunità per
tutti.



Esperienze e pratiche di Assicurazione Qualità in 
EfVET

La Valutazione tra Pari 
europea

I Centri di Eccellenza Professionale 
(CoVE)



La  Metodologia di Valutazione tra Pari europea

Che cos'è la Valutazione tra Pari?

Una forma di valutazione esterna con l'obiettivo di supportare l'istituzione/organizzazione 
educativa/formativa nei suoi sforzi di Assicurazione e Sviluppo Qualità.

Condotto da un gruppo di esperti/e esterni/e, chiamati/e Pari, che lavorano in un contesto simile 
e hanno competenze professionali e conoscenze specifiche dell'argomento valutato.



La metodologia si basa su

• Il ciclo della qualità - PDCA e il ciclo di Assicurazione Qualità EQAVET

• Un approccio professionale (i/le Pari devono essere formati/e sulla 

metodologia)

• Analisi di Aree Qualità specifiche

• Analisi dei documenti e del Rapporto di autovalutazione

• Visita dei/delle Pari in loco

• Feedback utili per azioni di miglioramento



Come si svolge la  Valutazione tra Pari europea



Caratteristiche principali

• Procedura di valutazione esterna basata su un'autovalutazione preliminare 

• Condotta su base volontaria

• Combinazione di valutazione quantitativa e qualitativa

• Forte attenzione per l'istituzione ospitante e per lo staff, aspettative e interessi

• Orientamento al miglioramento continuo

• Metodologia altamente standardizzata, garanzia di obiettività

• Basato sull'onestà e l'apertura di colleghi e colleghe

• Occasione di apprendimento reciproco per tutte le parti coinvolte



Innovazioni e progressi in 
risposta alle transizioni verde e 
digitale

• Il concetto di IFP+: un medesimo sistema di assicurazione qualità all’interno del più 
ampio contesto dell’apprendimento e dello sviluppo di competenze, così da 
cogliere la ricchezza e la varietà dei diversi ambiti, anche con riferimento al formale e 
non formale.

• Stimolare gli operatori IFP+ ad integrare approcci sostenibili e digitali nella loro 
offerta formativa, nei relativi processi organizzativi e nei Sistemi di Gestione 
Qualità.

• Rendere più digitale la metodologia della Valutazione tra Pari europea per 
migliorarne l'efficacia e la sostenibilità futura.



Rendere più sostenibile la 
metodologia della 
Valutazione tra Pari europea

• Integrazione delle competenze relative alla sostenibilità per i/le discenti

• Valutazione dell'impatto ambientale dei programmi e delle organizzazioni IFP+, 
identificando le aree di miglioramento.

• Promozione dell'uso di strumenti digitali per ridurre il consumo di carta e di energia 
durante il processo di valutazione.

• Sviluppo di indicatori di sostenibilità chiari e misurabili per i programmi di IFP+.

• Comunicazione trasparente agli stakeholder, delle prestazioni dei programmi di IFP+ e dei 
risultati ottenuti in termini di sostenibilità.

• Più ampio coinvolgimento degli stakeholder nel processo di Valutazione tra Pari, 
migliorando l’engagement e l’impegno.



Rendere più digitale la 
metodologia della Valutazione 
tra Pari europea

• Piattaforma online: rapida ed efficiente condivisione di documenti, collaborazione e 
feedback.

• Archiviazione e analisi dei dati: identificare e studiare le tendenze, i punti di forza e 
le criticità dei programmi di IFP+, a supporto della pianificazione di specifiche azioni 
di miglioramento.

• Automatizzazione di attività ripetitive e routinarie: maggiore e migliore tempo per 
i/le Pari per analisi approfondite e feedback costruttivi.

• Facilità di integrazione/aggiunta di criteri per rendere le organizzazioni IFP+ più 
sostenibili e responsabili dal punto di vista ambientale.



Vantaggi per EfVET e i suoi membri

• Processo decisionale basato sull'evidenza per lo sviluppo e il miglioramento 
dell’offerta di IFP+.

• Benchmarking globale che facilita il confronto con i programmi di IFP+ di altri 
Paesi, promuovendo le migliori pratiche e l'innovazione.

• Approccio centrato sul/la discente che incoraggia a concentrarsi sui risultati e 
sulle competenze per l’occupabilità, in linea con gli obiettivi di sostenibilità.



ISATCOVE: uno strumento 
europeo a sostegno dei CoVE

Strumento di auto-valutazione e auto-miglioramento con un focus specifico sulla 
collaborazione a livello internazionale.

Si propone come supporto per il confronto, la condivisione di pratiche e la 
collaborazione a livello internazionale.

Pone un’enfasi particolare sui benefici della collaborazione internazionale tra 
fornitori di competenze all’interno e all’esterno dell’Europa e fornisce anche un 
modo per comunicare l’approccio europeo all’eccellenza professionale al resto del 
mondo 



Lo strumento è stato progettato per fungere da piattaforma di collaborazione, 
tutoraggio e supporto per le organizzazioni di IFP

ISATCOVE: uno strumento 
europeo a sostegno dei 
CoVE

• migliorare la comprensione del concetto di eccellenza professionale, sia a livello 
locale che internazionale.

• Concentrarsi su aree cruciali: la qualità dell'insegnamento, la governance e la 
collaborazione.

• Valutare le attuali pratiche rispetto a parametri di riferimento globali, favorendo 
una comprensione più approfondita del proprio posizionamento. 



ISATCOVE: uno strumento 
europeo a sostegno dei 
CoVE

• facilita l'analisi comparativa: confronto con l’organizzazione media nel proprio 
paese, con organizzazioni di dimensioni simili, con quelle dello stesso settore o 
anche con le migliori. 

• Promuove un approccio basato su prove e dati, guidando le organizzazioni di IFP 
nella raccolta e nell'analisi dei dati, anche aiutandole a creare piani di sviluppo e a 
prendere decisioni basate sui dati.

• Incoraggia la condivisione di buone pratiche, proponendosi come database di 
approcci collaudati e di successo. 

• Funge da modello di ispirazione verso migliori risultati educativi. 

Il valore aggiunto per EfVET



21

CONTACT INFORMATION

Rue d'Arlon, B-1000, Brussels (Belgium)

vc@efvet.org

efvet-office@efvet.org
+32 (0)2 27 19 084

Follow Us

GRAZIE!
Sylvia Liuti               liuti@azione.com
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