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CORNICE

* Peer Review nei sistemi IFP
* Qualita come ciclo

* Oltre la conformita

* Valutazione dialogica

* Apprendimento organizzativo
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SNODO ORGANIZZATIVO

* Rischio procedurale

* Eccesso di documentazione
* Ruoli poco visibili

* Focus sui valutatori esterni

* VVuoto da colmare
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CICLO DEL MIGLIORAMENTO

* Progettazione
* Autovalutazione
* Visita tra pari
* Riprogettazione

 Natura ciclica
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Continuous
Improvement




METODO

* Analisi documentale
* Letteratura scientifica
* Interviste qualificate
* Analisi dei compiti

e Incidenti critici

»

COESIONE
ITALIA 21-27
GIOVANI, DHI_P_J HE

Cofinanziato
dall'Unione europea

e &

¢



* Direttore

* Responsabile qualita

* Facilitatore

* Esperto di ricerca

* Progettista del miglioramento

* Interni specifici
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ARCHITETTURA DEL CONFRONTO

* Valutatore contemporaneo
* Architetto di contesti

* Condizioni dialogiche

* Metodo e relazione

* Asimmetrie da gestire
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EVIDENZE IN USO

* Evidenze situate

* Interpretazione collettiva
* Decisioni tracciabili

* Tensione produttiva

e |dentita valutativa
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CONCLUSIONI

* Non un adempimento
* Una grammatica dei ruoli
* Miglioramento continuo

* Capacita organizzativa
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