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Scenario di labour 
shortage e skills gap:

• L'emergenza competenze nel mercato del 
lavoro italiano

• La trasformazione dei saperi 
professionali nell'era delle transizioni

• L'importanza della skill gap analysis
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Casi di studio:
Intelligenza 
artificiale generativa 
e skill mismatch



Il modello LLM analizza:
1. Requisiti professionali dagli annunci di lavoro reali
2. Contenuti dei percorsi formativi esistenti
3. Identifica il gap specifico tra domanda e offerta

Addestramento su fonti certificate:
• CEDEFOP, INAPP, ISTAT, INPS
• Rapporti AlmaLaurea e AlmaDiploma  
• Dati Excelsior-Unioncamere

Output del modello:
→ Quantifica il grado di allineamento (GPT Match 0-1)
→ Classifica la tipologia del mismatch
→ Propone soluzioni formative calibrate
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CASO 1: Transizione DIGITALE sostenibile
Posizione Percorso 

formativo

Tipo di 

mismatch

Grado di 

allineamento

Competenze mancanti Soluzione 

proposta

Specialista 

Industria 4.0

IoT e sensori 

industriali

Analisi dati 

produzione

Manutenzione 

predittiva

Sistemi cyber-fisici

Laurea Ingegneria 

Meccanica

Progettazione 

meccanica

Sistemi produzione 

tradizionali

Controllo qualità

Tecnologie 

manifatturiere

Gap 

TECNOLOGICO

Allineamento 

parziale

GPT Match:

0.6

• Python/R per analisi 

dati

• Protocolli IoT (MQTT, 

OPC-UA)

• Machine Learning 

predittivo

• Cloud-edge computing

125 ore 

formazione:

• Python/R (40h)

• Protocolli IoT 

(30h)

• Cloud-Edge (35h)

• Progetto pratico 

(20h)



CASO 2: Transizione GREEN
Posizione Percorso 

formativo

Tipo di mismatch Grado di 

allineamento

Competenze mancanti Soluzione proposta

Energy Manager 

Sostenibile

Audit energetici 

avanzati

Certificazioni green 

building

Gestione carbon 

footprint

Progettazione 

rinnovabili

Master Gestione 

Ambientale 

tradizionale

Normative 

ambientali

Impatto 

ambientale

Gestione rifiuti

Procedure 

autorizzative

Gap 

PARADIGMATICO

Forte 

disallineamento

GPT Match:

0.3

• Life Cycle Assessment 

(LCA)

• Sistemi ISO 50001

• Tecnologie rinnovabili 

avanzate

• Carbon accounting 

digitale

• Economia circolare

145 ore 

riprogettazione:

• LCA avanzato (45h)

• Carbon Accounting 

(40h)

• Economia Circolare 

(35h)

• ISO 50001 (25h)



CASO 3: Transizione DEMOGRAFICA
Posizione Percorso 

formativo

Tipo di 

mismatch

Grado di 

allineamento

Competenze mancanti Soluzione 

proposta

Digital Learning 

Designer 50+

Progettazione 

corsi online

Metodologie 

didattiche digitali

Learning analytics

Accessibilità per 

adulti

Formatore 

aziendale 

tradizionale

Formazione in aula

Gestione gruppi

Comunicazione 

efficace

15+ anni 

esperienza

Gap 

STRUMENTALE

Allineamento 

parziale

GPT Match:

0.5

• Piattaforme LMS 

(Moodle, Blackboard)

• Authoring tools 

(Articulate, Captivate)

• Universal Design 

Learning

• Gamification educativa

125 ore 

valorizzazione:

• LMS avanzate 

(35h)

• Authoring Tools 

(40h)

• Learning 

Analytics (30h)

• Gamification 

(20h)



gap informativo lavoratori in organico
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Grazie per l’attenzione

www.inapp.gov.it

Alessia Romito - a.romito@inapp.gov.it
Boris Sofronic - b.sofronic@inapp.gov.it
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